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Community Health

Randolph County Health Department in collaboration with Randolph Hospital is 

interested in your opinions about the health and quality of life in Randolph County.  

The results from this survey and other information will be used to identify and 

address Randolph County’s most pressing health problems.  

All responses are voluntary and anonymous.

Please complete only one survey.

For your convenience an on

 

Thank you for taking the time to 

                     

Randolph County 

Community Health Assessment Opinion Survey

2015-2016 

Randolph County Health Department in collaboration with Randolph Hospital is 

interested in your opinions about the health and quality of life in Randolph County.  

The results from this survey and other information will be used to identify and 

dolph County’s most pressing health problems.  

All responses are voluntary and anonymous. 

 

Please complete only one survey. 

For your convenience an on-line version of the survey may be found at:

www.co.randolph.nc.us 

Thank you for taking the time to complete this survey! 

              

 

Opinion Survey 

Randolph County Health Department in collaboration with Randolph Hospital is 

interested in your opinions about the health and quality of life in Randolph County.    

The results from this survey and other information will be used to identify and 

dolph County’s most pressing health problems.   

line version of the survey may be found at:  

 



��
�

Section 1:  Community Health  
�

1. Thinking about your community, what kind of place is it to live? 
____ Excellent  ____ Good  ____ Fair  ____ Poor 

� �
2. Please choose the FIVE most important health problems you believe are in Randolph County. 
 

__ Aging problems 
     (Alzheimer’s, arthritis, etc.) 
__ Asthma 
__ Cancer 
__ Dental health 
__ Diabetes 
__ Heart disease/ heart attacks  
 

__ High blood pressure 
__ HIV / AIDS 
__ Infectious, contagious disease      
      (TB, measles, pertussis, etc.) 
__ Lung disease (emphysema, etc.) 
__ Mental health 
__ Motor vehicle accidents 

__ Overweight / obesity 
__ Sexually transmitted diseases 
__ Stroke 
__ Teenage pregnancy 
__ Unintentional injuries 
__ Other:  _________________ 

 

3. Please choose the top FIVE unhealthy behaviors you believe are in Randolph County. 
 

__ Alcohol abuse 
__ Drug use 
__ Drunk driving 
__ Having unsafe sex 
__ Lack of exercise 
__ Not getting immunizations           
      (“shots”) to prevent disease 

__ Not using child safety seats 
__ Not using seat belts 
__ Not going to doctor yearly                            
__ Not going to the dentist yearly 
__ Not getting prenatal care 
__ Poor eating habits 

__ Smoking / tobacco use 
__ Suicide 
__ Violent behavior 
__ Other:  _________________ 

 
 
4. Please choose the top FIVE community issues that you believe have the greatest effect on quality 

of life for Randolph County residents. 
 

__ Access to healthy food 
__ Affordable health services 
__ Affordable housing 
__ Availability of positive teen  
     activities 
__ Child abuse or neglect 
__ Domestic violence 
__ Elder abuse or neglect 
 

__ Gang activity 
__ Homelessness 
__ Inadequate / unaffordable 
     housing 
__ Lack of recreational facilities 
__ Lack of transportation 
__ Low income / poverty 
__ Pollution (air, water, land) 
 

__ Racism 
__ Rape / sexual assult 
__ Unemployment 
__ Unsafe, unmaintained roads 
__ Violent crime (murder, assult) 
__ Youth crime 
__ Other: ____________________ 

 
 

Section 2:  Personal / Family Health 
 
 

5. In general, would you say your health is…? 
  ____ Very healthy ____ Healthy   ____ Somewhat healthy 
  ____ Unhealthy  ____ Very unhealthy  ____ I don’t know 
  ____ I prefer not to answer  
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6. Do you smoke cigarettes?   ____ Yes  ____ No 

 
7. Do you use other tobacco products (dip, chew, e-cigarettes)?   ____ Yes ____ No 

 
If yes, where would you go for help if you wanted to quit? 

  ____ Quit Smart  ____ Quit Now NC  ____ Doctor 
  ____ Pharmacy   ____ Health department  ____ I don’t know 
  ____ I don’t want to quit ____ Other:  ________________________________ 
 

 
8. Are you exposed to secondhand smoke in any of the following places? (Check all that apply) 

____ Workplace   ____ Church   ____ Parks / Recreational facilities 
____ Other: ____________________________________ 
 

 
9. Would you support a policy not allowing tobacco use in public places in Randolph County? 

____ Yes ____ No 
 

 
10. How many days a week do you engage in at least 30 minutes of any physical activity? 

____ None ____ 1-2 days  ____ 3-5 days     ____ 6-7 days  
 

 
11. If you do not engage in physical activity, why don’t you? 

____ I do exercise    ____ There is no safe place to exercise 
____ I don’t like to exercise  ____ It costs too much to join a gym 
____ I don’t have time to exercise ____ Other:  _______________________ 
 
 

12. How many hours a day do you watch TV, play video games, use the computer or other electronic 
devices? 

____ Less than 30 minutes ____ 1-2 hours per day  ____ 2 or more hours per day 
 

 
13. How many servings of fruits and vegetables do you consume daily? (Serving = 1 cup raw or leafy 

greens, ½ cup cooked; 1 medium sized apple, orange, banana) 
____ None ____ 1-2  ____ 3-5 ____ 6-8 ____ 8 or more 
 

 
14.  If you do not consume fruits and vegetables, why don’t you? 

____ I do eat them    ____ I don’t know how to prepare them  
____ I don’t like them   ____ They go bad before I eat them 
____ I don’t have time to fix them  ____ They are too expensive 
____ I can’t get them where I live ____ Other:  ______________ 
 
 

15. How many times a week do you eat fast food (McDonalds, Burger King, Chick-fil-A, etc.)? 
____ I don’t eat fast food ____ 1-3 times per week ____ 4-7 times per week 
 
 
 

If you do not have children living in your home, please skip to question #20. 
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16. How many days a week does your child/children engage in at least 120 minutes of any physical 
activity? 

____ None ____ 1-2 days  ____ 3-5 days     ____ 6-7 days  
 
 

17. How many hours a day does your child/children watch TV, play video games, use the computer or 
other electronic devices? 

____ Less than 30 minutes ____1-2 hours a day  ____ 2 or more hours per day  
 
 

18. How many servings of fruits and vegetables does your child/children consume daily? (Serving = ½ 
cup of fruit or vegetable; ½ cup of vegetable or tomato juice) 

____ None ____ 1-2  ____ 3-5 ____ 6-8 ____ 9 or more 
 
 

19. How many times a week does your child/children eat fast food (McDonalds, Burger King, Chick-
fil-A, etc.)? 

____ They don’t eat fast food  ____ 1-3 times per week ____ 4-7 times per week 
 

 
 
 

Section 3:  Access to Care 
 
 
20. Are you covered by a health insurance plan? ____ Yes  ____ No 
 

If yes, what type?  (Check all that apply) 
  ____ Medicare (includes supplementary policy) ____ Medicaid 
  ____ Private Insurance    ____ Other _________________ 

 
 

21. Where do you go for routine healthcare when you are sick? (Please choose one) 
  ____ Doctor   ____ Emergency room 
  ____ Urgent care  ____ I don’t get routine healthcare 
  ____ Randolph Family Health Care at MERCE Health Center 
 
 
22. Was there a time during the last 12 months when you needed to get dental care, but could not? 

____ Yes  ____ No 
 

If no, why could you not get dental care? 
____ I don’t have dental insurance ____ My insurance didn’t cover what I needed 
____ I couldn’t afford the cost  ____ Dentist would not take Medicaid 
____ I couldn’t get an appointment ____ My share of the cost was too high 
 
 

23. How often do you take your child/children for routine dental care? 
____ I don’t have children  ____ I don’t take my children to the dentist 
____ Once a year   ____ Twice a year  
____ Only when needed 
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24. Where do you get most of your health related information? (Please choose one) 
  ____ Friends/Family  ____ Doctor’s office  ____ School 
  ____ Books / magazines  ____ Church   ____ Health Department 
  ____ MERCE Clinic  ____ Internet   ____ Hospital 
  ____ Social media  ____ Help lines (telephone)  

        (Facebook, twitter)  ____ Other:  ________________________________ 
 

 
25. In the past year, have there been any health-related services you or members of your family have 

needed but were unable to find in the community? 
  ____ Yes  ____ No 
 

If yes, which service were you not able to find?  ___________________________________ 
 

 
 

Section 4:  Emergency Preparedness 
 
 

26. Does your family have working smoke and/or carbon monoxide detectors? 
____ Yes, both  ____ Smoke detectors only 
____ No  ____ Carbon monoxide detectors only  
 
 

27. Does your family have a basic emergency supply kit? (To include water, non-perishable food, any 
necessary prescriptions, first aid supplies, flashlight, batteries, blanket, etc.) 

____ Yes  ____ No 
 

If yes, how many days do you have supplies for? 
____ 1-3 ____ 4-6 ____ 7 or more 
 
 

28. What would be your main way of getting information from authorities in a large-scale disaster or 
emergency? (Please choose one) 

____ Television  ____ Internet  ____ Text message (emergency alert system) 
____ Radio  ____ Newspaper ____ Facebook / Twitter 
____ Other:  ______________________________________________ 
 

 
 
 

Section 4:  Demographic Information 
 
 

29. How old are you? 
____ 15-19  ____ 20-24  ____ 25-34  ____ 35-44 
____ 45-54  ____ 55-64  ____ 65-74  ____ 75 or older 
 
 

30. Are you Male or Female? ____ Male  ____ Female 
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31. What is your race? 
____ American Indian or Alaskan Native ____ Asian or Pacific Islander 
____ Black or African American  ____ Latin American  ____ White 

 
 

32. Do you speak a language other than English in your home? 
____ Yes  ____ No ____ If yes, please list: _____________________ 
 
 

33. What is your marital status? 
____ Never married / single ____ Married  ____ Divorced 
____ Widowed   ____ Separated  ____ Other: ________________ 

 
 

34. What is the highest level of school, college or degree that you have finished? 
____ Some high school, no diploma  ____ High school diploma or GED 
____ Associate’s Degree    ____ Some college (no degree) 
____ Bachelor’s degree    ____ Graduate or professional degree 
____ Other:  _____________________________ 

 
 

35. What is your annual household income? 
____ Less than $20,000  ____ $20,000-$39,000  ____ $40,000-$59,000  
____ $60,000-$79,000  ____ $80,000 or greater 
 
 

36. What is your employment status? 
____ Employed full-time ____ Employed part-time ____ Unemployed 
____ Retired   ____ Self-employed  ____ Student 
____ Other:  _________________ 
 
 

37. What is your zip code?   
____ 27203  ____ 27205  ____ 27248  ____ 27263  
____ 27298  ____ 27316  ____ 27317  ____ 27341   
____ 27350  ____ 27355  ____ 27370 
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Encuesta de Opinión Acerca de la Salud Comunitaria 2015

Condado

El Departamento de Salud del Condado de Randolph en colaboración con 

Randolph Hospital está interesado en sus opiniones acerca de la salud y la 

de vida en el Condado de Randolph.  Los resultados de esta encuesta y otra 

información serán usados para identificar y tratar con los problemas de salud más 

urgentes en el Condado de Randolph.  Todas las respuestas son voluntarias y 

anónimas. 

Por favor llene solo una encuesta.

Para su conveniencia, una versión de esta encuesta se encuentra en: 

www.co.randolph.nc.us

Gracias por tomar el tiempo de llenar esta encuesta.

 

                   

Encuesta de Opinión Acerca de la Salud Comunitaria 2015
 

Condado de Randolph 
 
 

El Departamento de Salud del Condado de Randolph en colaboración con 

Randolph Hospital está interesado en sus opiniones acerca de la salud y la 

de vida en el Condado de Randolph.  Los resultados de esta encuesta y otra 

información serán usados para identificar y tratar con los problemas de salud más 

urgentes en el Condado de Randolph.  Todas las respuestas son voluntarias y 

Por favor llene solo una encuesta. 

Para su conveniencia, una versión de esta encuesta se encuentra en: 

www.co.randolph.nc.us 

�

Gracias por tomar el tiempo de llenar esta encuesta.

   
%�

�

Encuesta de Opinión Acerca de la Salud Comunitaria 2015-2016 

El Departamento de Salud del Condado de Randolph en colaboración con 

Randolph Hospital está interesado en sus opiniones acerca de la salud y la calidad 

de vida en el Condado de Randolph.  Los resultados de esta encuesta y otra 

información serán usados para identificar y tratar con los problemas de salud más 

urgentes en el Condado de Randolph.  Todas las respuestas son voluntarias y 

Para su conveniencia, una versión de esta encuesta se encuentra en: 

Gracias por tomar el tiempo de llenar esta encuesta. 
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Sección 1: Salud de la Comunidad  
�

1. Pensando acerca de su comunidad, ¿cómo considera que es el lugar para vivir? 
____ Excelente  ____ Bueno  ____Aceptable   ____ Pobre 

� �
2. Por favor escoja los CINCO problemas más importantes de salud que usted cree que existen en el 

condado de Randolph. 
 

__ Problemas por el envejecimiento 
     (Alzheimer, artritis, etc.) 
__ Asma 
__ Cáncer 
__ Salud dental 
__ Diabetes 
__ Problemas del corazón/ infartos  
__ Presión arterial alta 
 

__ VIH/ SIDA 
__ Enfermedades  
     infecciosas/contagiosas      
      (tuberculosis, sarampión, tos ferina,  
       etc.) 
__ Enfermedad pulmonar (enfisema,  
     etc.) 
__ Salud mental 
__ Accidentes automovilísticos 

__ Sobre peso / obesidad 
__ Enfermedades de transmisión  
      sexual 
__ Derrame cerebral 
__ Embarazo juvenil 
__ Heridas involuntarias 
__ Otro:  _________________ 

 

3. Por favor escoja los CINCO comportamientos malsanos que usted cree que existen en el condado 
de Randolph. 

 
__ Abuso de alcohol 
__ Uso de drogas 
__ Manejar ebrio 
__ Tener sexo sin protección 
__ Falta de ejercicio 
__ No vacunarse para prevenir           
      enfermedades 

__ No usar asientos de seguridad para 
     niños 
__ No usar cinturones de seguridad 
__ No ir al doctor anualmente                            
__ No ir al dentista anualmente 
__ No obtener cuidado prenatal 
__ Hábitos alimenticios inadecuados 

__ Fumar / uso de tabaco 
__ Suicidio 
__ Comportamiento violento 
__ Otro:  _________________ 

 
 
4. Por favor escoja los CINCO asuntos de la comunidad que usted cree que afectan en gran parte la 

calidad de vida.  
 

__ Acceso a alimentos saludables 
__ Servicios de salud al alcance de  
     su bolsillo 
__ Viviendas al alcance de su  
     bolsillo 
__ Actividades positivas  
     disponibles para jóvenes 
__ Abuso o negligencia infantil 
 
 

__ Violencia domestica 
__ Abuso o negligencia a ancianos 
__ Actividad pandillera 
__ Sin vivienda / hogar 
__ Viviendas inadecuadas / inasequible 
__ Falta de centros recreativos 
__ Falta de transporte 
__ Bajos ingresos / pobreza 
__ Contaminación (aire, agua, tierra) 
 

__ Racismo 
__ Violación / agresión sexual 
__ Desempleo 
__ Carreteras peligrosas sin 
      mantenimiento 
__ Crimen violento (asesinato, asalto) 
__ Crimen juvenil 
__ Otro: ____________________ 
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Sección 2: Salud Personal / Familiar 
 

 
5. En general, ¿usted considera que su salud es…? 
  ____ Muy saludable ____ Saludable   ____ Algo saludable 
  ____ Insalubre  ____ Muy insalubre  ____ No lo sé 
  ____ Prefiero no contestar  
 

6. ¿Fuma cigarros?   ____ Sí  ____ No 
 

7. ¿Usa algún otro producto de tabaco (para escupir, para masticar, cigarros electrónicos)?    
     ____ Sí  ____ No 

 
Si así lo es, ¿en dónde buscaría ayuda si quisiera dejar el uso? 

  ____ Quit Smart  ____ Quit Now NC   ____ Doctor 
  ____ Farmacia   ____ Departamento de salud  ____ No lo sé 
  ____ No quiero dejar el uso ____ Otro: ________________________________ 
 

 
8. ¿Está usted expuesto al humo de segunda mano en algunos de los siguientes lugares?                           

(Marque todo lo que le aplique) 
            ____ Lugar de empleo   ____ Iglesia  ____ Parques / instalaciones recreacionales 

____ Otro: ____________________________________ 
 

 
9. ¿Usted apoyaría una póliza para no permitir el uso de tabaco en lugares públicos del condado de 

Randolph? 
____ Sí ____ No 
 

 
10. ¿Cuántos días a la semana dedica por lo menos 30 minutos de actividad física? 

____ Ninguno ____ 1-2 días  ____ 3-5 días     ____ 6-7 días  
 

 
11. Si usted no dedica tiempo a la actividad física, ¿Cuál es la razón? 

____ Sí hago ejercicio    ____ No hay lugar seguro para hacer ejercicio 
____ No me gusta hacer ejercicio  ____ Es costoso ir al gimnasio 
____ No tengo tiempo para hacer ejercicio ____ Otro: _______________________ 
 
 

12. ¿Cuántas horas al día mira televisión, juega video juegos, usa la computadora o algunos otros 
aparatos electrónicos?  

____ Menos de 30 minutos ____ 1-2 horas por día  ____ 2 o más horas per día 
 

 
13. ¿Cuántas raciones de frutas y verduras consume usted diariamente? 

____ Ninguna ____ 1-2  ____ 3-5 ____ 6-8 ____ 8 o más 
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14.  Si usted no consume frutas y verduras, ¿cuál es la razón? 
____ Sí las consumo    ____ No sé cómo prepararlas  
____ No me gustan     ____ Se echan a perder antes de que pueda consumirlas 
____ No sé cómo prepararlas   ____ Son muy costosas 
____ No puedo obtenerlas donde vivo ____ Otro: ______________ 
 
 

15. ¿Cuántas veces a la semana consume usted comida rápida (McDonalds, Burger King, Chick-fil-A, 
etc.)? 

____ No consumo comida rápida ____ 1-3 veces por semana ____ 4-7 veces por semana 
 
 

Si usted no tiene hijos viviendo en casa, por favor pase a la pregunta #20. 
 
 

16. ¿Cuántos días a la semana su/s hijo/s dedica/n por lo menos 120 minutos en alguna actividad física? 
____ Ninguno ____ 1-2 días  ____ 3-5 días     ____ 6-7 días  

17. ¿Cuántas horas al día su/s hijo/s mira/n televisión, juega/n video juegos, usa/n la computadora o 
algún otro aparato electrónico?  

____ Menos de 30 minutos ____1-2 horas al día  ____ 2 o más horas por día  
 
 

18. ¿Cuántas raciones de frutas y verduras consume/n su/s hijo/s diariamente? 
____ Ninguna ____ 1-2  ____ 3-5 ____ 6-8 ____ 9 o más 
 
 

19. ¿Cuántos días a la semana su/s hijo/s consume/n comida rápida (McDonalds, Burger King, Chick-
fil-A, etc.)? 

           ____ No consume/n comida rápida ____ 1-3 veces por semana ____ 4-7 veces por semana 
 

 
 
 

Sección 3: Acceso al Cuidado 
 
 

20. ¿Usted tiene cobertura bajo un plan de seguro médico? ____ Sí  ____ No 
 

Si así lo es, ¿de qué tipo?  (Marque todo lo que le concierne) 
  ____ Medicare (incluye póliza complementaria)  ____ Medicaid 
  ____ Seguro de salud privado    ____ Otro _________________ 

 
 

21. ¿Dónde recibe atención medica rutinaria cuando se enferma? (Por favor marque uno) 
  ____ Doctor    ____ Sala de emergencias 
  ____ Cuidado de urgencia  ____ No recibo cuidado de salud rutinario 
  ____ Randolph Family Health Care en MERCE Health Center 
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22. ¿Hubo alguna vez en los últimos 12 meses cuando necesitó recibir cuidado dental pero no pudo? 
____ Sí   ____ No 
 

Si así lo fue, ¿por qué razón no pudo obtener cuidado dental? 
____ No tengo seguro dental  ____ Mi seguro no pagaba por lo que necesitaba 
____ No podía pagar el costo  ____ El dentista no recibía pacientes bajo Medicaid 
____ No pude obtener una cita  ____ Lo que me tocaba pagar era muy costoso 
 
 

23. ¿Con qué frecuencia lleva usted a su/s hijo/s al cuidado dental rutinario? 
____ No tengo hijos   ____ No llevo a mi/s hijo/s al dentista 
____ Una vez al año   ____ Dos veces al año  
____ Solo cuando lo necesitan 
 

 
24. ¿De qué fuente recibe la mayoría de la información relacionada con la salud? (Por favor escoja 

uno) 
  ____ Amigos / Familia  ____ Consultorio médico  ____ Escuela 
  ____ Libros / revistas  ____ Iglesia    ____ Departamento de salud 
  ____ Clínica MERCE   ____ Internet    ____ Hospital 
  ____ Redes sociales  ____ Líneas de ayuda (telefónicas)  

        (Facebook, twitter)  ____ Otro: ________________________________ 
 

 
25. En el último año, ¿hubo algún servicio relacionado con la salud que usted o miembros de su familia 

necesitaron pero que no pudieron encontrar en su comunidad? 
  ____ Sí  ____ No 
 

Si así lo fue, ¿cuál servicio usted no pudo encontrar? ________________________________________ 
 
 

Sección 4: Preparación para Desastres 
 
 

26. ¿Su familia tiene detectores de humo y/o monóxido de carbón? 
____ Sí los dos  ____ Detectores de humo solamente 
____ No  ____ Detectores de monóxido de carbón solamente  
 
 

27. ¿Su familia tiene un juego básico de suministros para desastres? (que incluye agua, comida no 
perecedera, cualquier receta de medicamentos necesarios, artículos de primeros auxilios, linterna, 
baterías, colcha, etc.) 

____ Sí  ____ No 
 

Si así lo es, ¿para cuántos días le rendirían los suministros? 
____ 1-3 ____ 4-6 ____ 7 o más 
 
 
 
 

28. ¿Cuál sería la fuente principal para recibir información de las autoridades en caso de un desastre o 
emergencia de escala mayor? (Por favor marque uno) 
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             ____ Televisión  ____ Internet  ____ Mensaje de texto (sistema de alerta de emergencias) 
____ Radio  ____ Periódico  ____ Facebook / Twitter 

             ____ Otro: ______________________________________________ 
 
 

Sección 4: Información Demográfica 
 

 
29. ¿Cuál es su edad? 

____ 15-19  ____ 20-24  ____ 25-34  ____ 35-44 
____ 45-54  ____ 55-64  ____ 65-74  ____ 75 o mayor 
 
 

30. ¿Es usted hombre o mujer? ____ Hombre  ____ Mujer 
 

 
31. ¿Cuál es su raza? 

____ Indio americano o nativo de Alaska ____ Asiático o isleño del Pacífico 
____ Negra o afroamericano  ____ Latinoamericano  ____ Blanca 

 
 

32. ¿Habla usted algún otro idioma aparte del español en casa? 
____ Sí  ____ No ____ Sí así lo es, por favor escriba: _____________________ 
 
 

33. ¿Cuál es su estado civil? 
____ Nunca casado(a) / soltero(a) ____ Casado(a)   ____ Divorciado(a) 
____ Viudo(a)    ____ Separado(a)  ____ Otro: ________________ 

34. ¿Cuál es el nivel escolar, universitario o titular que usted terminó? 
____ Algo de preparatoria, sin diploma  ____ Diploma de preparatoria o el equivalente GED 
____ Diplomado     ____ Algo de universidad (sin título) 
____ Licenciatura    ____Título profesional 
____ Otro: _____________________________ 

 
 
 

35. ¿Cuál es el ingreso familiar anual? 
____ Menor de $20,000  ____ $20,000-$39,000  ____ $40,000-$59,000  
____ $60,000-$79,000  ____ $80,000 o mayor 
 
 

36. ¿Cuál es su estado de empleo? 
____ Empleado tiempo completo ____ Empleado tiempo parcial ____ Desempleado 
____ Jubilado    ____ Soy mi propio jefe  ____ Estudiante 
____ Otro: _________________ 
 
 

37. ¿Cuál es su código postal?   
____ 27203  ____ 27205  ____ 27248  ____ 27263  
____ 27298  ____ 27316  ____ 27317  ____ 27341   
____ 27350  ____ 27355  ____ 27370 

 


